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选择 Ken 的学习之旅的理由 
Ken的学习之旅*是A Level 高中生Ken Deng创造的学习方法分享平台，它会提供关于我的学
校日常生活、学习方法、高效学习技巧和良好的学习习惯的高质量的文章、资源和讲座。  

从2019年开始，我就在向大家提供和推荐一些良好的学习习惯（比如说在生活中发现学科知
识，使用知识卡片和每日目标自查清单）。 

同时，在此期间，我被2所课外班教育机构和1所学校选中为优秀学生： 

• 爱培英语 
• 童程童美 
• 凤凰城中英文学校PCIS 

由于我有着值得参考的文章、学习方法和良好的学习习惯，我受到了数十名老师和家长们的
表扬。也就是说，我可能是一个公众认可的学习方法提供者。 

为了让同学们不增加太大的压力就能用功学习，获得更好的成绩，我希望你们能够做到以下
几点： 

• 学会创新，拥有创造力 
• 及时反思和改正错误 
• 善于交流和沟通 
• 勤奋，勤学好问 
• 勇于尝试陌生的事物 
• 资源丰富 
• 主动帮助他人 
• 准时，不迟到 
• 积极主动学习 
• 遵守规定 

除此之外，我还发明了一个学习方法和学习习惯:在生活中发现和应用学科知识。我估计这是
全世界95%的学霸们都想不到的学习方法。 

我的所有公共资源都是免费的，它们都非盈利，包括我的网站、博客文章、PDF文件、教程
和社交媒体。同学、家长和老师们可以根据自己的需要访问它们。 

我还会为学习上遇到困难的同学们提供帮助。你可以使用本PDF文件最后一页或网站上的联
系方式联系我，我将会在空闲时间帮助你。 

“Ken是我们班上的学霸，他不玩游戏，并且他有着很强的逻辑思考能力。” 

我的编程老师 

* 注:“Ken的学习之旅”是Ken Deng学习方法公共资源的品牌名。  
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服务协议（删减版） 
最后更新时间：2023年8月25⽇（于2023年9月1日生效） 

最近更新的部分会以蓝色显示 

注意： 

本删减版条款📄 （非正式语言版本💬 ）包含表情符😀 ，仅供快速理解📖 和参考之用。 

如有足够阅读能力📖 ，还请阅读完整版📚 ，完整版才会有法律效力。 

为什么会有删减版？ 

2022年，我发现部分同学在一些网站上发送垃圾/负面内容💬 ，甚至是(D)DoS攻击⚔ ，这些
行为违反⚠ 了大部分网站的《服务协议》。 

学生等用户会不阅读📖 《隐私政策》、《服务协议》等法律性文件📄 就开始使用服务，并且
会无意中违反它们，可能是因为阅读能力有限，或者文档文字太长📚 而不愿阅读。 

大家好！我叫Ken，欢迎😊 来到Ken的学习之旅！ 

为了维护安静、舒适💺 、安全🛡 的学习环境，我编写了服务条款，以规范用户的行为。使用
前请仔细阅读📖 。 

我的服务不仅要遵守相关的法律法规，更要对用户友好😆 ，努力创造一个让用户喜爱👍 的服
务平台。 

一、关于我的服务 

在使用服务的过程中，你需要同意✅ 并遵守相关规定📄 。 

我的服务包括： 

• Ken的学习之旅网站🖥 ； 

• Ken的学习规划师🗓 网站和APP(即将上线)； 

• Ken的学习物联网🔗 (即将上线)； 

• Ken的学习邮件订阅📨 ； 

• 我组织的活动🏝 。  

二、谁可以使用我的服务？ 

任何人🧑💻 都可以使用我的服务。儿童需要在家长👪 的监督和指导下使用，确保其做出正确行
为✅ 。 

黑客🧑💻 需要在发现漏洞🚪 后立即上报⛳ ，不能扰乱服务运行秩序。 
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由于Tor🧅 等无痕上网工具可以逃避追踪⚠ ，用户不能🚫 通过这些工具使用我的服务。 

三、语言 

我说英语🇬🇧 和中文🇨🇳 。 

我的有声文章🎧 、视频🎬 和视频博客vlog🎞 只有英文版，但其它所有服务均有中英双语版
本。 

你可以上报⛳ 我服务中存在的语法、发音、翻译等语言错误⚠ 。 

四、向我学习 

你可以学习我的经验📚 、经历、程序代码🧑💻 等资源，也可以和我交朋友，并分享自己的经
验。 

你可以使用蜘蛛🕷 、爬虫🐞 等程序爬取公开显示的内容，但需要遵守robots.txt文件中的规
则📄 ，并规范设置”User-agent”请求头。 

五、公平性 

我不会歧视🚫 来自不同国家/地区🌎 、使用不同操作系统🖥 等的用户🧑🦳 。 

我的服务会向全世界🌎 的用户开放使用，所有服务均为全球通用版本（国际版）。 

部分国家/地区可能无法使用🚧 YouTube、Instagram等第三方平台，因此我还会把这些内容
发布、存储一份在网站上。 

我也不会在服务中设置限制🚧 ，例如每个IP地址🔌 每分钟⏱ 的请求数量、每个账号🪪 的登
录📥 设备📲 数量等限制。 

六、帮助 

在使用过程中如需帮助❓ ，你可以联系我📩 请求帮助🙋 。 

七、用户账号 

在使用大部分服务和功能时，你不需要注册账号🪪 。但部分服务需要创建账号才能使用，例
如Ken的学习规划师网页版🗓 和物联网🔗 。 

你可以使用假名字和昵称，但必须使用真实的邮件地址📧 注册账号🪪 ，不能假冒/冒充他人
身份。 

你需要对自己账号的密码🔐 和内容📝 负责🛡 。 

出于安全考虑🛡 ，如果你在长时间内（180天内⌛ ）未登录，你的设备🖥 可能会被退出登录
🚪 。 

如果你的账号遭到入侵🧑💻 ，请及时联系我📨 。 

八、订阅内容 
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你可以免费订阅邮件📩  ，并且可以随时点击邮件底部的“退订邮件”取消订阅❌ 。 

九、评论 
注：出于安全考虑，防止使用假冒/不存在邮件地址等恶意行为，目前已暂时关闭评论功能。 

你可以用英文🇬🇧 和中文🇨🇳 发送评论💬 （可以✅ 包含表情符Emoji😀 ），评论中不能包含禁
止🚫 的内容。 

如果评论没有通过审核❌ ，你可以根据邮件✉ 指示，使用相同的身份🪪 ，尝试修改✅ 并重
新发送评论，直到该评论审核通过为止。 

为了进一步防止垃圾评论，以及根据中国法律法规，我可能会在评论💬 和用户信息🪪 下方显
示IP属地📍 ，并精确到省级。 

十、审查和内容审核 

我只会人工审核📖 在我的服务中能被公开显示📤 的评论💬 等内容。 

我可能会随时调查服务器记录、留存的日志文件📄 （特别是服务器🗃 宕机或被入侵时）。 

我还会随时巡查☑ 服务中的功能模块和内容📄 ，并使用网络运营商🔗 提供的“主动探测
🔍 ”技术，监控📊 服务运行状态，确保服务正常运行。 

十一、服务费用、分享和推广 

我的服务是完全免费🤑 、非盈利、非商业、非经营性的，不会出现广告。你可以在浏览器中
或设备上使用广告拦截🚧 插件。 

因此，我不会❌ 接受商业咨询或广告。 

你可以免费分享📤 我的资源，但不能❌ 收费💰 倒卖。 

十二、隐私和Cookie的使用 

我会根据隐私和Cookie政策🛡 来保护你的隐私，未经许可不会泄露你的个人信息💳 。 

十三、第三方服务和平台 

第三方指除了我和你以外的网站🖥 、公司🏢 等。 

这包括我驻YouTube🎬 、Instagram📸 等第三方社交媒体的账号。 

Ken的学习之旅不会❌ 委托任何第三方运营服务。 

我只会分享为提供服务🧑🔧 所必要的信息📦 给第三方🏘 。 

我和我的服务会严格遵守正当⚖ 竞争秩序，不会❌ 打压🔨 竞争对手。 

十四、鼓励的内容 

你可以✅ 发送功能建议🪄 、你的建议✨ 和想法💡 、感谢信👍 、节日祝福语🎄 、分享学习
类网站💻 、频道等资源🎬 等积极向上/正面的内容。 
© 2019-2023 Ken的学习之旅 
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你也可以发送不包含禁止的内容的外部链接🔗 。 

十五、禁止的内容 

部分国家🏜 、地区⛰ 、城市🏘 、学校🏫 和学院⛪ 为了避免负面内容带来负面影响📉 ，会
屏蔽、禁用⛔ 具有负面影响的内容📄 、网站🖥 等。 

因此，你不可以❌ 发送粗言脏话👎 、校园欺凌🗡 、嘲笑他人😁 或给予他人非必要压力📚 等
垃圾和负面⚔ 内容。这还包括包含禁止内容的加密/编码形式（如Base64、Unicode）和网
址链接🔗 。 

在发布内容时，你还需要遵守中国🇨🇳 的法律法规📄 。例如，色情、赌博🃏 和诈骗🎣 是法律
禁止🚫 的内容。 

在完整版《服务协议》中，你可以查看部分类型的违规示例⚠ 和整改建议✅ 。 

十六、禁止的行为 

未经许可，你不能🚫 在我的服务中做出不当/滥用行为。 

比如说，不能做🚫 的⾏为有：(D)DoS攻击⚔ 、黑客入侵🧑💻 、冒充他人🪪 、使用假冒或不
存在的邮件地址✉ 、收费倒卖我的免费物品/资源🤑 、仿冒我的品牌🪧 /网站/APP🖥 、仅以
占用服务器🗃 存储空间📦 /带宽🔗 为目的，大量上传📤 和/或下载📥 无意义的内容/数据
等。 

十七、版权与内容授权许可 

当你在我的服务中发布内容📤 时，内容仍然属于你本人所有，但你会给予我存储、分发和显
示你内容的权限✅ （或严格/正式来讲：内容授权许可协议）。 

当你使用我的服务和APP时，我也会给予你个人（非商业用途）的使用/访问权限✅ 。 

我可能会随时更新⬆ 我的APP，以提供新功能🌟 和提高安全性🛡 。 

我的内容📄 和资源📚 受到了版权© 保护，如海报📜 、横幅🪧 、标语📣 、模板📑 等。 

你可以✅ 未经授权且在不署名的情况下 阅读📖 、播放▶ 、表演、分享📤 我的内容，或用于
教育用途🧑🏫 。 

你也可以✅ 未经授权修改✍ 和重新发布📤 它们，但需要进行署名🪪 （标明我的名字和原网
站链接）。 

你可以将我的作品用于个人用途🧑💻 ，但未经许可不能❌ 收费倒卖🤑 我的免费物品，或重新
将我的作品声明为你的作品版权。 

如果我的内容侵犯⚠ 了你的版权，请通知✉ 我进行删除或署名。 

十八、终止和违规处理 

© 2019-2023 Ken的学习之旅 
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我理解并知悉，部分学生🧑🎓 可能会无意中违反⚠ 规则，因此如果你违反了服务协议，我会进
行教育🧑🏫 ，并给予你改正错误✅ 的机会。 

即使你不慎违反了《服务协议》，也不要气馁💔 ，我将会指引你前往正确✅ 的方向，并且你
可以改正错误，而不会❌ 进行处罚🔨 。 

我可能会封禁🚫 短时间内多次劝阻后屡教不改❎ 🔂 （无任何改正迹象）的用户，甚至会通
知有关部门。 

如果你的账号因被入侵/盗号🧑💻 而用于违规行为，请联系我，我将视情况撤销封禁操作。 

如在被封号后重新注册新账号，新账号也将可能被封号。 

当你想停止🟥 使用我的服务时，你可以随时注销🗑 你的账号（在Ken的学习规划师中点击
“设置”、“注销账号”）、取消订阅📤 邮件、自行删除浏览器Cookie🍪 。 

如果你在短时间内大量发送禁止🚫 的内容，并使我的压力过重😰 ，我可能会延迟回复⏳ 。 

如果我的系统怀疑请求为机器人🤖 异常请求，你可能需要进行验证码🌠 验证。 

如果系统检测到🔍 持续性黑客入侵或(D)DoS/CC攻击等行为，服务器会紧急断网🔌 ，确保数
据安全。 

如果你擅自将自己的域名🪪 解析到我服务器的IP地址🚏 ，我的服务器会阻断🔌 连接🔗 ，甚
至通知域名注册商。 

系统会自动提醒💬 扫描🔦 网站隐藏模块的用户，并将屡教不改的用户曝光在曝光台📋 中。 

如果出现(D)DoS/CC攻击，并导致服务严重中断⚠ ，我可能会通知网络运营商ISP🔗 、有关
部门🏛 或网警👮 。 

 

十九、免责声明 

我会尽自己最大的努力🧪 来尽可能让服务更好地运行。 

但我无法❌ 保证我的服务随时🕰 能够100%正常工作、兼容你的设备💻 或操作系统，也无法
保证我网站上的所有内容都是100%正确的。 

你可以随时在“服务状态”(status.kenstudyjourney.cn)页面中查看服务状态。 

注意 
(D)DoS或CC攻击在部分国家/地区是违法的。如因攻击导致服务严重中断，造成严重后
果，是要负法律责任的哦！ 

如果遇到问题，你应该先礼貌地联系该平台，提出意见/建议。 

真实案例

© 2019-2023 Ken的学习之旅 
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我将不会承担⚠ 因服务不可抗力中断或损坏、服务中显示的第三方网址链接而引发的任何责
任。 

在自然灾害🌊 、网络不稳定🖇 等不可抗力的外界因素下，我将不会向你赔偿⚠ 。 

二十、赔偿 

如果你使用过程中造成你的财产损失😢 （如损坏你的设备），我需要向你赔偿💸 。 

如因违反本服务协议而导致我的财产损失，你需要对我进行赔偿🤑 。 

二十一、防伪和防骗 

我的网站kenstudyjourney.cn已通过✅ 中国ICP备案📋 ，你可以在工信部⽹站
beian.miit.gov.cn中查询☑ ，防止🛡 假冒网站。 

我的邮件底部⬇ 会有唯一编码🔐 ，并且可在“查询邮件真实性”页面查询。 

我正在使用一些技术🛠 手段防止他人仿冒我的网站域名发送假冒⚠ 邮件。 

二十二、法律 

我的服务器和分支位于中华人民共和国🇨🇳 （PRC），因此我的服务会遵守中国的法律法规。 

二十三、总部、分支与服务器节点 
Ken的学习之旅总部与总服务器节点位于中国广州。 

服务器节点包含边缘和核心节点。边缘节点会向用户就近分发文件📄 ，核心节点会处理核心
业务🧮 。 

为了业务发展需要，我还会在其它地方增加分支🏢 和服务器节点，但都由广州总部管理。 

二十四、变更 

我可能会根据最新的法律法规📚 ，随时更改✍ 本服务协议。当有新版本时，我将会进行通知
🔔 。 

当协议更新后，如需继续使用▶ 我的服务，你需要同意✅ 更新版本的协议，否则请在生效之
前停止使用🟥 我的服务。 

二十五、关于本协议 

如果你对本协议有任何疑问或疑惑，你可以联系我💬 。 
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隐私和Cookie政策（删减版） 
最后更新时间：2023年8月25⽇（于2023年9月1日生效） 

最近更新的部分会以蓝色显示 

注意： 

本删减版条款📄 （非正式语言版本💬 ）包含表情符😀 ，仅供快速理解📖 和参考之用。 

如有足够阅读能力📖 ，还请阅读完整版📚 ，完整版才会有法律效力。 

为什么会有删减版？ 

2022年，我发现部分同学在一些网站上发送垃圾/负面内容💬 ，甚至是(D)DoS攻击⚔ ，这些
行为违反⚠ 了大部分网站的《服务协议》。 

学生等用户会不阅读📖 《隐私政策》、《服务协议》等法律性文件📄 就开始使用服务，并且
会无意中违反它们，可能是因为阅读能力有限，或者文档文字太长📚 而不愿阅读。 

大家好！我叫Ken，欢迎😊 来到Ken的学习之旅！ 

我关心你的隐私🛡 ，隐私安全是我的一项责任。 

为了保护你的隐私🛡 安全🔐 ，以及遵守世界上🌎 大部分的隐私法律📄 法规，特此编写📝 本
声明和条款，让每个人知道我对个人信息🧑🎓 和数据🗂 的使用🔑 情况。 

一、服务所有者和数据控制者 

我拥有这个网站🖥 ，并且我将会处理和管理🗃 你在我服务中所产生的数据。 

你可以通过电子邮件📨 联系我✉ ：ken@kenstudyjourney.cn (备用地址：
kendeng1603@icloud.com, kendeng1603@outlook.com) 

二、我收集的信息 

在使用服务的过程中，为了进行分析、统计📊 、改善服务质量✨ 和防止🛑 垃圾内容或不当
行为，我会收集📥 你的一些信息。 

这包括你主动提供⌨ 的信息： 

• 名字/昵称🧑🎓  

• 评论💬  

• 邮件✉  

• 账号密码🔐  

• 投票📊 、点赞👍  
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• Ken的学习规划师🗓 /物联网中自己填写的内容 

以及由浏览器🌎 、设备🖥 或APP📱 自动发送的信息： 

• IP地址🌎 和端口号 

• 浏览器、设备类型💻  

• Cookie 

我的服务只会公开显示🪧 公开的信息，例如你发布的评论💬 、评论者IP地址大致位置📍
（属地，精确到省级）。 

我的网站和APP可能会自动上报📤 匿名🚷 的bug🐞 和闪退/崩溃情况，以改善用户体验✨ ，
这不会❌ 包含个人信息🪪 。 

三、我不会收集和分享的信息 

除非法律法规或有关部门要求🧑⚖ 且未经许可🔒 ，我将不会❌ 收集设备📱 密码🔐 等其它个人
信息。 

四、Cookie 

我的服务会使用Cookie🍪 ，以改善用户体验✨ 和服务安全性🛡 。所有使用的Cookie都是为
提供服务所必要的✅ 。 

你可以选择删除🗑 或禁用🚫 Cookie，但禁用部分Cookie可能会导致服务无法正常运行🚧 和
使用。 

五、隐私安全和加密性 

我的服务使用HTTPS、TLS等安全加密技术🔐 ，加密传输🔗 和存储📦 你的数据。 

我的所有服务器均已通过GDPR合规认证🏅 ，并且中国(CN)的服务器在此基础上还通过了网
络信息安全等级保护🛡 （等保）合规认证。 

我会尽自己最大努力🛠 保护数据和个人信息🛡 安全🔒 ，但由于技术限制🚧 ，我无法保证系
统都是100%安全的。 

如服务器遭到黑客入侵🧑💻 ，并且数据已经泄露📤 ，我将会立即通知你📨 和有关部门。 

六、我会如何查看和处理你的数据 

我只会查看并阅读📖 所有公开的评论💬 、信息✉ 、操作和错误日志📋 等需要人工处理🧑🎓 的
内容。 

仅当需要对(D)DoS攻击、黑客入侵等不当行为‼ ，或服务中断/宕机事故⚠ 进行调查取证
📝 时，我才会阅读匿名🚷 的操作日志。 

我可能会随时查看统计数据📊 。 

未经许可☑ ，我将不会❌ 阅读你的个人信息。 
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七、第三方服务、API接口和平台 

我只会分享为提供服务🧑🔧 所必要的信息📦 给第三方🏘 ，包括： 

• 埃文科技IP地址位置📍 （属地）大数据库 

• 阿里邮箱✉  

只有邮件地址✉ 和IP地址🌎 会发送给第三方。 

未经许可，我将不会❌ 向第三方提供任何其它信息。 

如果我的服务被其它个人🤝 或公司🏢 收购，我将会通知你📨 ，你的数据将在7天后进行转让
📤 。但你可以拒绝⛔ 数据转让、删除🗑 账号和数据、停止🟥 使用服务。 

八、日志 

为了追查黑客入侵🧑💻 、bug🐞 和程序错误⚠ ，我的服务器可能会记录包含时间🕰 、URL链
接🔗 、IP地址🌎 和端口号、发送的邮件📨 等日志。 

九、数据存储的期限 

我会将你的数据存储🗂 为提供相应服务🧑🔧 所需的最短时间⌛ 。 

所有数据在处理完成🏁 或在你向我发送删除请求📩 后会被立即从所有服务器节点🗃 中永久
删除🗑 。 

根据中国🇨🇳 法律📄 法规，日志📋 会至少保留6个月（180天）。 

如果我的服务停止运营🟥 ，我将进行通知📨 ，并在7天⌛ 内删除🗑 或匿名化🪪 所有信息和
数据。 

十、查阅、更正、删除信息和撤回隐私许可 

根据部分隐私法律📄 法规，如果你需要撤回📤 隐私许可或从我的服务中查阅📖 、更正☑ 和
/或删除🗑 信息或数据，你可以通过邮件📩 联系我。 

你也可以自行在对应的功能板块或“设置⚙ ”中查看、修改、更正、删除账号数据，或注销
账号。 

如果使用我的服务的用户🧑💻 不幸逝世‼ ，其家人可以发送查阅📖 、更正☑ 和/或删除🗑 其
数据的请求。 

十一、权限 

未经许可☑ ，我的服务、网站和APP不会❌ 在你的设备上🖥 使用麦克风🎤 、摄像头📸 等敏
感权限和信息。 

这些服务不会提前🔙 或过度🚪 申请🪧 非必要权限，也不会因用户选择拒绝❌ 某些非必要权
限而拒绝提供服务⛔ 。 
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十二、你对数据的权利 

你可以控制🎛 我所收集和使用的数据类型，同时你也可以随时修改📝 和删除🗑 你的数据。 

十三、未成年人和监护人的隐私保护和权利 

如果你未满十四岁🧒 ，你的父母👪 可以控制🎛 我所收集和使用的数据类型，修改📝 和删除
🗑 你的数据。 

十四、数据存储的地点和跨国/跨海传输 

我的总部与总服务器节点分布于中国广州🇨🇳 。 

正常情况下，你会被分配🪧 到最近的边缘节点🗃 。 

你可以在网站底部⏬ 或HTTP标头中查看你被分配到🏘 （所使用）的边缘节点🗃 （如CN-
CAN-01）。 

但如果边缘节点出现故障⚠ ，你可能会被临时⏳ 调度⤴ 到其它的边缘节点🗃 。 

我可能会在业务需要时增加、减少和调整服务器节点🗃 和位置。  

为了确保数据安全，原则上会将所有用户数据和备份存储在中国境内🇨🇳 。但如果该措施与你
所在地的法律法规冲突，你可以联系我💬 。 

只有为提供服务所必要的数据会被跨海🌊 传输，它将使用业界先进的加密措施🔐 ，保证数据
安全🛡 。 

十五、数据备份 

我会定期备份💾 服务器数据，以防数据丢失⚠ 。 

这个数据备份可以在不同的核心节点💒 之间传输，也可以在核心节点与总部/分支🏢 之间传
输。 

当数据被删除🗑 后，对应的备份也会在核实后删除。 

十六、法律 

为了保护你的隐私🛡 ，我的服务会遵守世界上的隐私保护法律法规📄 。 

紧急情况下🚨 或有关部门要求🧑⚖ 时，根据相关法律法规，我可能会无需征求你的许可，收集
和处理个人信息。 

十七、变更 

为了改进和适应最新的隐私保护🛡 措施和解释📃 ，我可能会随时🕰 更新✍ 隐私政策📄 并提
前通知。 

十八、关于本政策 

如果你无法理解❓ 本隐私政策，或者发现🔍 我违反⚠ 了该政策，你可以联系我📩 。 
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服务协议 
最后更新时间：2023年8月25⽇（于2023年9月1日生效） 

最近更新的部分会以蓝色显示 

大家好！我叫Ken，欢迎来到Ken的学习之旅！ 

为了保证我服务的安全，以及维护一个安静、舒适、安全的学习环境，特此编写该服务条
款，以规范用户在使用我服务时的行为。 

我的服务不仅要遵守相关的法律法规，更要对用户友好，努力创造一个让用户喜爱的服务平
台。 

为了增加明确性，对于本协议中遵守法律法规的部分，我将尽自己最大努力详细标出具体遵
守的法律法规文件名，并精确到具体的条数。 

本《服务协议》主要会介绍以下几点： 

• 在我的服务中，允许和不允许做的行为； 

• 我的作品的版权和许可协议； 

• 责任中涵盖到或没有涵盖到的事件； 

• 违反本《服务协议》后我将会采取的措施和行动； 

• 遵守的法律法规 

你可以先阅读删减版，快速理解相应内容，但完整版内容才会有法律效力。 

一、关于我的服务 
这是Ken Deng和Ken的学习之旅（以下简称“我”、“我们”和“我的”）和用户（以下简称
“你”、“你的”）之间的协议合同。 

Ken的学习之旅是我的学习方法和经验分享公共资源和服务的品牌名称。 

我的服务包括： 

• Ken的学习之旅网站(www.kenstudyjourney.cn)； 

• Ken的学习规划师网站(planner.kenstudyjourney.cn)和APP(将于2024年推出)； 

• Ken的学习物联网 (即将上线)； 

• Ken的学习邮件订阅； 

• 我组织的活动 

该条款将适用于我所有的服务。 

《隐私和Cookie政策》、网站公告等Ken的学习之旅发布的临时通知公告为本《服务协议》
不可分割的部分。任何使用本服务的人都需要同意并遵守这些条款/协议。 

当你点击“同意”按钮和开始使用我的服务后，即表示同意这些条款/协议。 

如果你不同意，你应当退订我的所有内容，并停止使用我的服务。 
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我的服务器会全天24小时运行，你可以在任意时间段（上午、下午、晚上和凌晨）使用我的
服务。 

Ken的学习之旅总部与总服务器节点位于中华人民共和国广东省广州市。 

二、谁可以使用我的服务？ 
任何年龄的人均可以使用我的服务。 

如果你是12岁及以下的儿童，请在家长的监督和指导下进行使用。 

如果你是一名家长，并且允许你的孩子使用我的服务，请监督你的孩子在遵守我的《服务协
议》下，确保他们正确使用我的服务。 

如果你是一名黑客，你应当在发现我服务的漏洞或风险后主动上报给我和/或法律法规要求上
报的有关部门。严禁破坏或干扰我服务的正常工作，或在漏洞或风险得到修复前进行公开泄
露。 

任何用户不得使用Tor等完全无法被调查取证的匿名和无痕上网工具访问和使用我的服务（这
不包括普通浏览器的无痕模式和普通代理），并且我的服务不会设置.onion后 等该类型工
具专属的域名或网络地址。 

三、语言 
我说英语English和中文（简体，普通话），你可以使用这些语言向我发送评论和消息。 

除了下列只有英文版的服务外，我的所有服务都有中英双语版本： 

• Ken的学习之旅有声文章音频； 

• 我的视频和视频博客(vlog) 

你可以选择适合你的语言，或使用翻译员或翻译软件来翻译成你自己的语言。 

你有权利上报语言上的错误，包括但不限于英语语法、拼写、发音和语言翻译错误，我将会
尽最大努力改正它们。 

我会尽最大努力来让每个部分被正确翻译，但我无法保证所有内容的翻译都是正确的。如果
出现翻译错误，除非特别声明，将以英文版为准。 

四、向我学习 
你可以对我的自由和开源软件和程序进行反编译或反向工程。由此得来的内容可供个人学习
和研究之用。 

你可以和我交朋友来分享你的个人经验，以及更好地学习。例如，你可以发送评论或邮件。 

你可以使用蜘蛛、爬虫等程序，爬取我服务中公开显示的内容，但应当遵守网站robots.txt中
的规则，不得爬取账号密码、电子邮件地址、API密钥等非公开信息。 

蜘蛛、机器人和爬虫应当在“User-agent” HTTP请求头中包含”bot”、”spider”或”crawl”等关键
字，避免干扰网站统计数据。 

五、公平性 
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我对所有用户一视同仁，可在任意时间段进行使用，不会歧视不同性别、年龄、种族、国家/
地区、IP和MAC地址、网络运营商ISP和AS号码、浏览器、操作系统（如Windows和
macOS）、设备品牌和型号、屏幕大小等的用户。 

但根据本协议第二章的规定，为了避免对网站安全造成威胁，我可能会屏蔽或禁止Tor匿名上
网工具的IP地址。 

不同类型的人都会被公平、无差别对待，并且都有着相同的权利来享受我全部的服务。 

除装载在设备上的Ken的学习规划师APP外，我的服务需要在有网络访问的环境下使用。 

我的服务所有部分均为全球通用的版本（即国际版），不会存在特定国家/地区的版本。例
如，当你在中国境内发送评论时，境外用户也可以看到该评论。 

在部分国家/地区使用时，可能会出现下列情况： 

• 我无法保证我的服务在其它的国家/地区都是可访问的（例如，当地网络中断时可能会使服
务中断）； 

• 在服务器节点所在地以外的国家/地区使用时，可能会有较大的网络延迟(100-300 ms)。 

我理解并知悉，部分国家/地区内可能无法使用YouTube、Instagram等特定的第三方平台，
但可以使用我的服务。 

因此，为了给予全世界用户平等的资源访问机会，我会尽自己最大努力，将我发布在第三方
平台上的内容存储一份到我的服务器上。 

我理解并知悉，我的服务可能会在短时间内收到大量来自相同IP地址的访问量。例如，当学
校内学生或老师分享我的资源时，访问量会快速上涨。 

因此，我不会限制同一IP地址在一段时间内的请求数量（即“频次限制”），也不会限制密码
和内容的字数、同一账号下同时登录和使用的设备数量、Ken的学习物联网中绑定的设备数
量，以及Ken的学习规划师中存储的数据条数（如作品和事件），但不得超出服务器数据库系
统可容纳的极限。 

六、帮助 
我会使用我的技能和尽最大努力来帮助他人解决学习上的问题、用易于理解的语言解释我的
内容、提供个人建议、制作教程和生成个人想法。我将会很乐意帮助你。 

除非我没有时间帮助他人，你都可以随时联系我请求帮助。这个服务是完全免费的。 

七、用户账号 
用户账号（以下简称“账号”）为用户使用Ken的学习之旅服务的唯一凭证。 

当你访问网站、发送评论、在文章中进行点赞、投票，或使用装载在设备上的Ken的学习规划
师APP时，不需要注册账号。 

但部分服务需要注册账号才能使用，包括但不限于Ken的学习规划师和Ken的学习物联网。 

注册账号时，你应当提供并验证真实的电子邮件地址，进行身份验证，以 

用于后续找回账号、重置密码。 
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你可以使用假名字和昵称，但不得冒充他人。注册账号的名称/昵称应遵守中国《互联网用户
账号信息管理规定》第八条之规定，即不得包含禁止的内容。 

为了防止用户使用假冒或不存在邮件地址，我有权核验邮件地址域名后 的MX（邮件服务
器）DNS记录。对出现该行为的用户，我和系统有权采取动态封堵等措施，包括但不限于删
除评论、拒绝发送邮件验证码。 

你需要在账号中增加安全措施，包括但不限于密码和/或双重验证。 

为了提高账号安全性，以及追查黑客非法入侵等行为，我的系统可能会发送登录提醒信息，
记录账号活动日志并保留一段时间。 

为了节省服务器压力和资源，以及提高账号安全性，当你在180天内未在一台设备上登录账号
时，你可能会被退出登录该设备，但账号会保留在服务器中，重新登录账号即可继续使用。 

除非服务器端出现配置错误，否则我将不会承担因用户误操作带来的数据丢失而引发的任何
责任。 

如发现未经授权的账号访问或操作，你应当立即通知Ken的学习之旅。 

你的密码等所有信息都会在我的服务器中加密保存。如发生数据泄露，我应当尽快通知用户
（详见《隐私政策》）。 

八、订阅内容 
你可以订阅邮件，并有权随时点击任意一封邮件底部“退订邮件”取消订阅。 

所有订阅内容都是免费的。 

当你发出取消订阅内容的请求时，我将会按照请求立即从系统中删除用于订阅的电子邮件地
址。 

新内容通知将由系统自动发送给订阅者。未经你的允许，我不得修改订阅者信息，或向订阅
者发送垃圾邮件。 

未经许可，我不得泄露你的邮件地址，并且你可以使用苹果iCloud+隐藏邮件地址等隐私保护
功能。 

九、评论 
注：出于安全考虑，防止使用假冒/不存在邮件地址等恶意行为，目前已暂时关闭评论功能。 

你可以在我的文章中发表评论，发送你的看法、想法或建议，但不能发送禁止的内容（详见
第十五条）。 

我只接受英语和中文（简体或繁体均可）的评论，并且我将会以对应的语言进行回复。你可
以在评论中使用表情符Emoji。我有权忽略并删除其它语言的评论。 

我有权拒绝并删除可能会负面影响阅读量、订阅量或我心情的评论，删除（未通过审核）时
会发送邮件通知。 

你可以根据邮件通知，尝试修改评论内容并重新发送评论，直到该评论通过审核为止。我不
会限制评论修改和重发次数。但不得忽略提醒或警告，重复相同违规行为（无任何改正迹
象）或擅自改变身份。 
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为了进一步防止垃圾或负面评论，以及根据中国《互联网用户账号信息管理规定》第十二条
之规定，服务中公开显示出的评论和账号信息旁会显示评论者IP地址所在大致位置（属
地），并精确到省（直辖市、自治区、州）级。位置信息由网络运营商和埃文科技提供。 

这不会显示完整的IP地址，2023年之前显示的评论的IP地址位置会显示为“未知”。 

十、审查和内容审核 
我只会人工审核在我的服务中公开显示的内容（包括但不限于评论），以判断是否包含禁止
的内容。 

但除非法律法规或有关部门要求，我不得审核其它非公开内容，包括但不限于在Ken的学习规
划师和Ken的学习物联网中存储的个人机密数据和密码。 

未经你的许可，我不得审核你在第三方平台上的内容（我持有的域名：kenstudyjourney.cn、
kenstudyjourney.com及APP、小程序等以外）。 

如因调查服务器宕机/故障事故、追查黑客攻击/入侵等行为的需要，我有权随时对服务器留
存的日志（详见《隐私政策》第八条）进行调查取证。日志中查询到的隐私等敏感信息将依
法予以保密。 

我可能会随时巡查服务中的功能模块和网页内容，以调查是否出现bug、错误或被黑客非法篡
改等迹象。 

为提高网站和服务稳定性，我可能会随时使用“主动探测（拨测）”技术，实时测试不同地区
的访问速度和加载时间。主动探测服务由中国运营商提供。 

为提高网站和网络安全性，我的服务器和系统通过大数据、人工智能(AI)等技术，实时自动检
测、劝阻和阻断大量扫描隐藏模块等威胁网站/网络安全的行为。 

为改进用户体验、清除禁止的内容，我有权随时检查网站上显示的外部链接有效性（包括用
户评论等内容），并删除或修改已过期的链接（长时间显示404页面）或域名（可能被非法
网站重新注册）的外部链接。 

十一、服务费用、分享和推广 
我所有的服务均为免费、非盈利性、非商业性和非经营性，即我本人空闲时间的志愿者/公益
服务，不会出现或展示任何广告或赞助商。 

鉴于本服务的非盈利、非商业和非经营性质，我不会接受任何收费商业性质的广告、赞助商
等请求。 

你可以在浏览器中或设备上使用广告拦截插件来使用我的服务。 

你可以向朋友或其他任何人免费分享我的资源，包括但不限于文章和PDF文件。 

你不得在未经我本人授权许可的情况下，私自收费倒卖它们，或用于商业用途。 

十二、隐私和Cookie的使用 
我的网站使用Cookie和类似的技术进行统计、改善服务、改进用户体验、提高服务安全性、
账号登陆，并防止反垃圾评论和邮件。 

除非法律要求，否则我绝不会收集或分享你的个人信息（例如身份证号码）。 
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你也可以向我发送申请，在我的服务中查阅、更正和删除你的数据。 

更多信息请查阅隐私和Cookie政策。 

十三、第三方服务和平台 
第三方指的是除了我和你以外的实体，包括但不限于网站、公司、API接口和服务。 

这包括我驻第三方社交媒体的账号，包括但不限于YouTube和Instagram等的账号。 

Ken的学习之旅服务本身均由我本人开发与运营（有时也可能包含我的同学等关系），不会委
托任何第三方独立运营服务。 

根据《隐私和Cookie政策》，我应当仅将为提供服务所必要的数据分享给第三方。 

我和我的服务应当严格遵守正当竞争秩序，通过自己的努力来获得成就、反超竞争对手，但
不得打压竞争对手。 

我将不会承担我的服务和用户评论等内容中显示的第三方网址链接而引发的任何责任。 

我的服务器IP地址（包括IPv4和IPv6地址）不属于我本人的财产，它们归网络运营商ISP所
有。 

十四、鼓励的内容 
你可以发送积极向上、具有正面影响的内容，包括但不限于： 

• 文章/视频想法和建议； 

• 服务新功能建议； 

• 你学习上的问题； 

• 你的建议和想法； 

• 指出我的错误； 

• 感谢信； 

• 说“你好！”； 

• 节日祝福语； 

• 向我请教知识（如果你是一名学生）； 

• 分享你的个人经验； 

• 鼓励他人努力学习； 

• 分享你的学习资源，包括但不限于网站、博客和视频网站频道（如YouTube频道） 

以上和第十五条均未列出的内容也可能被允许，包括但不限于未包含禁止内容的外部链接。 

十五、禁止的内容 
部分国家、地区、城市、学校和学院为了避免负面内容带来负面影响，会屏蔽、禁用具有负
面影响的内容、网站等，因此你的内容中不得包含下列禁止的内容。 

我的总部位于中华人民共和国，因此你的内容应当遵守中国和你所在的国家/地区的法律法
规。 
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在使用我服务的过程中，你同意不发布以下内容： 

中国法律禁止的内容 

无论是禁止的内容或不良内容，下列内容均不得发布。 

摘自中国《网络信息内容生态治理规定》第六条和第七条 

禁止的内容 

1. 反对宪法所确定的基本原则的； 

2. 危害国家安全，泄露国家秘密，颠覆国家政权，破坏国家统一的； 

3. 损害国家荣誉和利益的； 

4. 歪曲、丑化、亵渎、否定英雄烈士事迹和精神，以侮辱、诽谤或者其他方式侵害英雄烈士
的姓名、肖像、名誉、荣誉的； 

5. 宣扬恐怖主义、极端主义或者煽动实施恐怖活动、极端主义活动的； 

6. 煽动民族仇恨、民族歧视，破坏民族团结的； 

7. 破坏国家宗教政策，宣扬邪教和封建迷信的； 

8. 散布谣言，扰乱经济秩序和社会秩序的； 

9. 散布淫秽、色情、赌博、暴力、凶杀、恐怖或者教唆犯罪的； 

10. 侮辱或者诽谤他人，侵害他人名誉、隐私和其他合法权益的； 

11. 中国法律、行政法规禁止的其他内容 

不良内容 

12. 使用夸张标题，内容与标题严重不符的； 

13. 炒作绯闻、丑闻、劣迹等的； 

14. 不当评述自然灾害、重大事故等灾难的； 

15. 带有性暗示、性挑逗等易使人产生性联想的； 

16. 展现血腥、惊悚、残忍等致人身心不适的； 

17. 煽动人群歧视、地域歧视等的； 

18. 宣扬低俗、庸俗、媚俗内容的； 

19. 可能引发未成年人模仿不安全行为和违反社会公德行为、诱导未成年人不良嗜好等的； 

20. 其他对网络生态造成不良影响的内容 

我本人禁止的内容 

我本人禁止的内容分为两大类：垃圾内容和负面内容。 

在禁止的内容类型的基础上，此处还提供了部分违规示例（虚构示例）和对应的整改建议。 

垃圾内容 

垃圾内容指无意义且仅以施加非必要压力、占用服务器或网页页面存储空间为目的的内容。 
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1. 付费或商业性质服务或产品广告，包括但不限于SEO搜索引擎优化和排名、网页设计； 
违规示例：“Buy YouTube Videos - Link in Bio” 

2. 网络诈骗内容； 

3. 恶意程序代码、计算机病毒； 
包括但不限于：SQL或XSS注入攻击的部分或完整代码 
你可以发送代码来讨论与编程相关的问题，但不能发送恶意代码。 
违规示例：“<script>alert("XSS攻击");</script>” 

4. 大量重复且无正面意义的内容； 

5. 能为他人制造非必要压力的内容； 
违规示例：“如果你有时间，你要多花时间来解决网站SEO优化的问题。” 
整改建议：“如果你有时间，我建议你进行网站SEO优化，这样会吸引更多用户。” 

6. 与我本人、我的内容（文章、视频等）、我的资源（网站、YouTube频道）、我的学校和
辅导班、我的话题（学习、编程等）等均无关联的内容； 

7. 其它无意义的垃圾内容。 

负面内容 

负面内容指能为我本人、其它同学、其它访客和用户、其它学习资源等造成潜在负面影响的
内容。 

1. 破坏我本人、我所在学校或辅导机构等声誉； 
违规示例：“你说错了，我才是top student” 
整改建议：“其实，还有很多top student，相信你一定可以超越他们” 

2. 无正当理由，能够妨碍我和他人正常学习； 
违规示例：“停止内卷，你不能反超他人” 

3. 扰乱网站、服务器运行正常秩序； 

4. 侵犯版权，包括但不限于盗版/破解版软件； 

5. 打压竞争对手； 
违规示例：“你的网站是个**，你应该看看他的网站：（网址链接）” 

6. 嘲笑他人、谩骂他人； 
违规示例：“哈哈！我在计算机(0478)中得了A*，但你只得了A。” 
整改建议：“没关系，尽力就行，相信你下次计算机考试一定能拿A*” 

7. 负面评论他人缺点或不足； 
违规示例：“现在很多网站都做好了SEO优化，搜索引擎排名靠前，但你的网站还没有做
SEO搜索引擎优化，这样不行。” 
整改建议：“现在很多网站都做好了SEO优化，搜索引擎排名靠前，你有时间也可以考虑
做下优化，让更多人搜到你的内容” 

8. 粗言脏话和校园欺凌； 
违规示例：“我是傻逼” 
整改建议：“你的学习资源太优秀了，我要向你学习” 
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9. 与学习无关、且存在负面影响的游戏、博客、视频网站频道等； 

10. 加密或编码形式的禁止的内容，包括但不限于解密/解码后包含禁止的内容的Base64、
URL编码和Unicode编码； 
违规示例：“Base64: 5oiR5piv5YK76YC8”，
“%E6%88%91%E6%98%AF%E5%82%BB%E9%80%BC” 

11. 为禁止的内容提供便利，包括但不限于包含大量禁止的内容的网址链接； 

12. 我本人禁止的其它负面内容。 

你还不能在正常和正面的内容中混淆、夹带或嵌入上述垃圾或负面内容，或部分隐藏敏感
词。 

违规示例：“I really enjoy this article, tfhuacnkk you!” 
整改建议：“I really enjoy this article, thank you!” 

如果你不能确定某种内容或行为是否违规，你有权向我发送邮件进行询问。 

如果你的内容中出现了上述内容，将无法通过审核，并且不会公开显示在网站中。你将会收
到邮件通知，你也可以根据提示改正内容并重新发送。 

对于多次劝阻屡教不改，或使用假冒或不存在邮件地址发送垃圾/负面评论的行为，我有权拒
绝发送提醒邮件。 

十六、禁止的行为 
在使用我服务的过程中，未经我本人许可，你同意不进行以下行为： 

1. 非法破坏我的网站、系统或服务器，使其无法正常运行，包括但不限于(D)DoS和CC攻
击； 

2. 非法绕过服务器的安全机制或获得访问权限（即黑客入侵），包括但不限于大量端口扫
描、密码暴力破解、SSH攻击、XSS和SQL漏洞注入； 

3. 大量扫描/试探服务、网站、APP、小程序等不存在的隐藏页面、模块和/或漏洞，包括但
不限于账号登录页面、管理后台入口、开源后台软件/框架模块； 

4. 大量扫描、爬取账号密码、电子邮件地址、API密钥等非公开信息； 

5. 泄露我的隐私或个人信息； 

6. 批量、大量发送垃圾或负面内容； 

7. 收费倒卖我的免费资源或物品，或将其用于商业用途； 

8. 买卖Ken的学习之旅账号； 

9. 非法闯入我的私人区域； 

10. 非法进入我网站的后台或管理页面（包括但不限于FTP、网页端管理后台、SSH、远程桌
面）； 

11. 擅自将自己的域名解析到我服务器的IP地址上； 

12. 假冒并公开显示Ken的学习之旅网站、账号登录页面、APP、小程序等，欺骗用户； 
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13. 假冒我的个人品牌（Ken的学习之旅）发送邮件，欺骗用户； 

14. 发布关于我本人、我的网站和资源，且存在负面影响的谣言； 

15. 仿冒/冒用我的身份或个人品牌，包括但不限于我的名称、头像、电子邮件地址、用户
名，在其它第三方网站或平台上创建账号或发布内容； 

16. 故意妨碍他人使用本服务和资源，包括但不限于违反服务协议，使自己公网IP地址被网站
或运营商封禁，从而妨碍同局域网/公网IP地址内的其它用户/同学使用； 

17. 仅以占用服务器空间为目的，在我的服务中大量上传或发布无意义的内容，或注册大量的
账号； 

18. 仅以占用服务器网络带宽为目的，在我的服务中大量下载较大的文件； 

19. 未经他人许可，非法入侵或控制他人Ken的学习物联网账号或设备； 

20. 在Ken的学习规划师或Ken的学习物联网中上传广告或禁止的内容，并公开分享账号、API
密钥或链接； 

21. 使用假冒、他人或不存在的邮件地址发送评论或注册账号； 

22. 滥用Ken的学习之旅个人品牌Logo，并故意误导用户、破坏品牌形象、声誉。 

十七、版权与作品授权许可 
当你在我的服务中上传或发布内容时，即视为在你的内容中为我授予下列性质的授权许可： 

• 非独占性：你可以将内容授权并发布给他人； 

• 全球性：该授权许可在全世界范围内都是有效的； 

• 免许可费：该授权许可是免费的，无需付费授权 

该授权许可会允许我在你的内容中进行下列操作： 

• 将你的内容在我的服务器间进行传输和存储； 

• 在我的服务中公开显示内容，包括但不限于你的评论，但不包括你存储在Ken的学习规划师
和Ken的学习物联网中的非公开数据 

在我获得授权后，你仍然拥有该内容的知识产权，内容仍然归你所有。 

当你使用我的服务和APP（软件）时，我将授予你一项个人、非排他性、全球性、免费的授权
许可，允许你在设备上下载、安装、运行和使用我的服务和APP。 

我的服务和APP可能会随时更新，以提供新功能或增强安全性，你应检查其最新版本。当新版
本发布后，旧版本将可能无法使用。 

除非特别声明，我的作品均受到了版权保护，包括但不限于： 

• 我的视频和vlog； 

• 我在社交媒体上的发帖（不同的社交平台可能有所不同）； 

• Ken的学习规划师、Ken的学习物联网（网站和APP，免费软件）； 

• 我的网站界面； 

• 我的网站文章，包括翻译后的版本和有声文章 
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• 我的免费资源（如PDF文件）； 

• 我的标语； 

• 我的海报和横幅（如“习惯好，效率高”海报）； 

• 我家里的房间设计和装饰； 

• 我的桌面背景图片； 

• 我发明的学习方法； 

• 我的模版文件 

除非特别声明，你可以未经我的许可且在不署名的情况下，阅读、下载、打印、应用（如在
自己房间里）、播放、表演、公开展示、分享我的作品。 

未经我的许可，你可以修改并转载、重新发布我的作品，但需包含以下署名： 

• 文章/资源原链接（如https://www.kenstudyjourney.cn/zh-cn/inventions/） 

• 作者名称“Ken Deng”或“来自Ken的学习之旅”，并链接到原网站 

未经我的许可，不得在我的作品中进行以下行为： 

• 转载或重新发布这些内容，且不含署名（标明原处）； 

• 移除版权符号或标识； 

• 声明为自己的作品（学术不诚信）； 

• 用于商业用途（收费倒卖）； 

如果你有任何疑问，不确定我的某些内容是否能在某种程度上使用，你有权联系我进行询
问。 

如发现我的内容（包括但不限于文章）侵犯了你的版权，你需要联系我，我会尽快删除或进
行署名。 

十八、终止和违规处理 
我理解并知悉，部分学生的听力、阅读和语言理解能力有限，或者会无意中违反条款和规
则。 

对于首次违反本条款的行为，将会给予劝阻、提醒、批评教育，或在严重时进行警告，并给
予用户改正错误的机会。 

为避免用户在平台或社区中带来负面影响，我有权对短时间内收到劝阻/提醒/警告后屡教不
改（无任何改正迹象）的用户限制部分功能（以下简称“停权”），封禁整个账号（以下简称
“封号”），公开展示处置结果，和/或通知有关部门，包括： 

• 停权教育：限制使用对应功能（不影响其它功能使用），接受教育并通过练习后即可解封
（或等待30天也会自动解封）； 

• 停权反思：限制使用对应功能（不影响其它功能使用）一段时间（1小时到30天）； 

• 封号教育：封禁整个账号，接受教育并通过练习后即可解封（或等待30天也会自动解
封）； 
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• 封号反思：封禁整个账号一段时间（1小时到30天）； 

• 公开展示（公告/曝光）处置结果：通过设置曝光台、公告等方式，公开展示违规示例，但
敏感信息将依法予以保密； 

• 通知有关部门：通过IP地址反查等方式，查找并通知相应学校或有关部门 

除非法律法规或有关部门要求，或者被封号后重新注册新（衍生）账号： 

• 我不会进行超过30天或永久停权/封号； 

• 我不会在首次违反条款时直接封号； 

• 我不会封禁任何IP地址或设备（Tor上网工具的IP地址除外）； 

• 在你违反条款时，我将会发送通知，并提供具体的原因和申诉渠道 

对于被停权/封号后重新注册的所有账号，将采取与首个账号相同的措施，直到首个账号解封
为止。 

对于申诉失败/不通过的账号，自失败时起1天（24小时）后可以再次发起申诉。我不会限制
每个账号的申诉次数，申诉结果并非最终结果。 

对于账号停权/封号期届满解封后重复违规的用户，Ken的学习之旅有权在每次重复违规时采
取“阶梯式处罚”机制，增加停权/封号期限，但不得超过上述规定的最大期限。 

对于长时间（几个月到几年）改正、不再重复违规的用户，该阶梯期限将恢复到初始状态。 

如果你的账号被盗，并被用于违反协议的行为，而自己没有进行相应操作，你有权对提醒、
警告和封号等处置措施提出申诉。调查情况属实后，在你账号中施加的限制将被解除，但首
个入侵者（黑客）将被处置。在某些情况下，你的账号可能会被冻结，你需要验证身份以提
高安全性，确保不再被黑客非法使用。 

当你不想继续使用我的服务时，你可以随时点击Ken的学习规划师或Ken的学习物联网中“设
置”、“注销账号”选项注销账号、取消订阅邮件、删除浏览器Cookie，并停止访问我的网站。 

当你发出取消/注销请求后，本协议将被终止。 

常见违规行为处理方式 

对于故意大量重复发送禁止内容、造成我本人过大压力/负担的行为，我有权延迟审核和回
复、放弃回复无意义内容。 

我有权举报假冒的Ken Deng、Ken的学习之旅官网或冒充官方的虚假邮件，确保同学们能够
享受安全的学习环境。 

我服务中的登录页面设有防机器人和防爬取（如账号密码暴力破解）机制，系统有权在登录
模块中对疑似机器人或爬虫的异常流量进行加强验证码核验。 

我的服务器节点中设有安全监控和响应系统（相当于电路中的保险丝）。当系统检测到非法
黑客入侵或(D)DoS的尝试，且持续一段时间后，服务器会紧急断网并通知我本人，确保用户
数据安全。 

© 2019-2023 Ken的学习之旅 
www.kenstudyjourney.cn

http://www.kenstudyjourney.cn


26

对于擅自将域名解析到我服务器的IP地址上的行为，服务器和网络运营商ISP有权阻断并丢弃
相应可疑请求，并保存日志记录。对于长时间解析且拒不整改的用户，Ken的学习之旅有权向
域名注册商发送滥用(abuse)投诉（参考域名WHOIS信息）。 

对于大量扫描/爬取隐藏模块的行为，系统将自动提醒和劝阻，劝阻后持续扫描/爬取将视情
况在“威胁Ken的学习之旅网站/网络安全曝光台”公告处置结果一段时间。 

对于频繁更换IP地址、注册多个账号、使用他人账号等且重复违规、逃避追踪的用户，Ken的
学习之旅和系统有权采取“全链条追踪”措施，根据特征追查用户。 

对于严重的(D)DoS和/或CC攻击行为，并导致服务严重中断，将视情况向网络运营商ISP发送
滥用(abuse)投诉、通知有关部门、和/或通知网络警察。 

 

十九、免责声明 
我会尽自己最大的努力来尽可能让服务更好地运行，但我无法保证我的服务随时能够100%正
常工作。由于某些原因，我的服务可能会故障。 

你可以随时在“服务状态”(status.kenstudyjourney.cn)页面中查看服务的运行和故障（宕机）
状态。 

如果我的服务出现故障，我会立即修复，但可能需要几个小时才能解决，请耐心等待。 

在不可抗力的外界因素下，我将不会向你赔偿，包括但不限于： 

• 我的网站，服务器或系统遭到黑客入侵； 

• 我的服务器由于某些原因（如(D)DoS/CC大流量拒绝式服务攻击）而崩溃； 

• 由于特殊原因，我的网站暂停服务（如潜在安全漏洞）； 

• 发生了自然灾害（如火灾、地震、洪水）； 

• 计算机系统中出现错误（如停电、升级维护、软件出错、网线异常或计算机病毒）； 

• 你的设备存储空间已满，无法存储新内容； 

• 你的网络连接较慢或不稳定（例如公共WiFi网络下）； 

• 我的服务与你的设备、操作系统或浏览器不兼容； 

• APP、小程序等应用在与服务器同步数据时出现同步冲突，冲突的数据丢失； 

注意 
(D)DoS或CC攻击在部分国家/地区是违法行为（即使是非法网站，也不能进行攻击）。 

如因该攻击而导致服务严重中断，造成严重后果，是要负法律责任的，甚至会构成犯罪
（破坏计算机信息系统罪）。 

如在使用过程中遇到问题，首先正确的做法是使用礼貌的语言，联系该平台，并提出意
见/建议（即如何进行改进）。 

真实案例
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• 你违反了本服务协议 

我无法保证我的服务能兼容所有的操作系统和设备型号。由于技术限制，我的服务在过时/不
兼容的操作系统（如Windows 2000或以下）、设备或浏览器（如IE浏览器）中可能无法正常
运行。 

我将不会承担我的服务中显示的第三方网址链接，或者任何内容的显示错误，而引发的任何
责任，包括但不限于忘记课程、上课迟到或缺勤。 

我服务中显示的信息仅供参考。服务器、浏览器和网络基础设施并没有完全的容错能力。我
无法保证我网站上的所有内容都是正确的。 

我的资源中显示的“相关知识”板块（包含视频/vlog中的绿色横幅、文章中的绿框）及其动
画效果和图片仅供参考和快速理解之用。该内容可能会不完整，且我无法保证该内容100%正
确。 

二十、赔偿 
如果你违反本服务协议或扰乱我的秩序，并导致我在金钱或财产上受到损失，你需要对我进
行赔偿。 

如果我损坏了你的物品，我也需要向你赔偿。当你的物品受到严重伤害时，你可以向我进行
赔偿请求。每次赔偿的金额不超过1000元人民币。例如，我的网站和APP可能会因为严重的
bug而损坏你的设备。 

二十一、防伪和防骗 
我的网站kenstudyjourney.cn已通过中国的互联网信息提供服务提供者ICP备案。中国境内用
户可以在中国工业和信息化部网站beian.miit.gov.cn中查询网站真伪，防止假冒网站。 

我会为用户和订阅者提供邮件底部唯一编码等邮件诈骗防范功能和反制技术，编码可在“查询
邮件真实性”页面进行查询。但我不会承担因诈骗邮件而引发的任何责任。 

为了防止假冒我的网站域名发送邮件，我的域名设置了SPF和DMARC DNS解析记录。 

假冒我的域名发送的邮件将被隔离在“垃圾箱”中，且接收方的邮件服务提供商有权根据
DMARC规则向我上报此情况。 

Ken的学习之旅发送的邮件均来自下列域名/后 ： 

• @kenstudyjourney.cn（通过邮件联系我时） 

• @email-send.kenstudyjourney.cn（系统自动发出的邮件） 

如果你对声称来自Ken的学习之旅（包括Ken的学习规划师、Ken的学习物联网、Ken的学习
邮件订阅等）的邮件有疑问，或怀疑为假冒邮件，你有权将该邮件转发到联系页面显示的邮
件地址，并注明“Ken的学习之旅邮件核实”，进行核实或举报。 

二十二、法律 
Ken的学习之旅总部位于中华人民共和国（PRC）。你在使用我的服务时，还需要遵守中华人
民共和国的法律法规。如果不同国家/地区的法律法规之间出现了冲突，则优先遵守中国的法
律法规。 

© 2019-2023 Ken的学习之旅 
www.kenstudyjourney.cn

http://kenstudyjourney.cn
http://beian.miit.gov.cn
https://www.kenstudyjourney.cn/zh-cn/check-email-validity/
https://www.kenstudyjourney.cn/zh-cn/check-email-validity/
https://www.kenstudyjourney.cn/zh-cn/contact/
http://www.kenstudyjourney.cn


28

你不能发送任何本协议第十五章禁止的内容或违反你当地法律法规的内容。 

本协议受中华人民共和国的法律法规管辖。在中华人民共和国法律法规的允许范围内，我可
能会更改《服务协议》等条款。 

如果条款与条件和你当地的法律法规有冲突，请尽快联系我，并优先遵守你当地的法律法
规。 

本协议的签订地点为中华人民共和国广东省广州市增城区。 

二十三、总部、分支与服务器节点 
Ken的学习之旅总部、总服务器节点与核心节点位于中华人民共和国广东省广州市。 

服务器节点分为边缘节点和核心节点，且两者可在同一节点中同时出现。 

边缘节点就近服务用户，仅负责文件与公开数据缓存与分发、非公开用户数据转发。非公开
用户数据在完成处理后应立即从边缘节点中删除，不得滞留。 

为增强数据安全性，核心节点原则上仅设置在中华人民共和国境内，负责数据存储和加解
密、计算等核心业务，不直接连接国际互联网（公网）。 

Ken的学习之旅可能因业务发展、驻外留学、提高服务稳定性等需要，增加、减少和调整分支
与服务器节点及所在位置，包括Ken的学习之旅驻外（驻中国境外）分支与节点。 

所有分支、服务器节点与服务项目均受Ken的学习之旅中国广州总部管辖。 

为保证内容的原始性和数据安全性，Ken的学习之旅的服务器节点均为自建/自租，不会使用
任何第三方CDN（内容分发网络）服务。 

二十四、变更 
我有权随时修订本服务协议。 

当我制定新的服务协议时，我将会通过邮件订阅和网站橙色公告区域等方式进行通知。 

当规则和政策更新后，继续使用我的服务即表示你同意规则和政策的新版本。如果你不同
意，请在生效之前取消订阅我的内容，并停止使用我的服务。 

二十五、关于本协议 
如果你对本协议有任何疑问或疑惑，请联系我，我将会帮你理解它们。 

本协议的最终解释权归我本人所有。 

二十六、名词解释、定义 
Cookie 

浏览器或APP中存储（通常经过了加密）的小文本文件，可包含登录信息、个人偏好设置、活
动记录等内容。 

垃圾内容 

无意义且仅以施加非必要压力、占用服务器或网页页面存储空间为目的的内容。 

负面内容 
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能为我本人、其它同学、其它访客和用户、其它学习资源等造成潜在负面影响的内容。 

（分布式）拒绝服务（(D)DoS）攻击 

能大量占用网络带宽、向网站服务器或计算机发起的大流量攻击，并使服务器或计算机无法
正常运行。 

网络信息服务提供者(ICP)备案 

根据中国法律法规设置的一项严格的网站所有者登记措施，防止网上禁止/违法内容或行为、
假冒网站。 

有备案的网站必须在网站首页底部显示备案编号（例如广东省为“粤ICP备xxxxxxxx号”），
并链接到工业和信息化部备案查询网站beian.miit.gov.cn。 

服务器节点 

存放服务器的IDC数据中心机房，可包含一台或多台服务器（如网站Web服务器、邮件服务
器、数据库等），边缘节点与核心节点，以实现在线服务和功能。 

边缘节点 

就近服务用户，仅负责文件与公开数据缓存与分发、非公开用户数据转发的服务器节点。需
连接国际互联网。 

核心节点 

负责数据存储和加解密、计算等核心业务的节点。 

用户账号 

用户通过官方渠道（网站、APP、小程序等）注册的、使用Ken的学习之旅服务的唯一凭证，
包括用户名（电子邮件地址、手机号码和/或第三方登录信息）和密码。 

内容分发网络（CDN） 

连接很多边缘节点的网络。其中边缘节点分布在世界各地，连接着不同的网络运营商ISP，为
用户就近分发网站文件，提高网站加载速度、降低延迟。 

原则上用户会被分配到最近或最优的边缘节点。一台边缘节点故障时会被重定向到另一台可
用的边缘节点，不会影响正常使用。 
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隐私和Cookie政策 
最后更新时间：2023年8月25⽇（于2023年9月1日生效） 

最近更新的部分会以蓝色显示 

大家好！我叫Ken，欢迎来到Ken的学习之旅！ 

我关心用户的隐私和数据安全，保证用户的隐私和数据安全是我的一项责任。 

为了保护你的隐私安全，以及遵守世界上大部分的隐私法律法规，特此编写本隐私和Cookie
政策，让每个人了解我的隐私使用情况。 

本《隐私和Cookie政策》主要会介绍以下几点： 

• 我会和不会收集、分享哪些信息和数据； 

• 我收集信息和数据的目的； 

• 你对数据的权利，如查看、删除信息和数据； 

• 你的数据存储地点； 

• 信息和数据的保存时间 

你可以先阅读删减版，快速理解相应内容，但完整版内容才会有法律效力。 

一、服务所有者和数据控制者 
这是Ken Deng和Ken的学习之旅（以下简称“我”、“我们”和“我的”）和用户（以下简称
“你”、“你的”）之间的协议合同。 

这个网站是个人网站，属于我本人，但不属于任何组织和公司。 

我的邮件地址是ken@kenstudyjourney.cn (备用地址：kendeng1603@icloud.com, 
kendeng1603@outlook.com) 

如果你有任何问题、需要取消我对你隐私的使用许可或删除你的数据，或者发现我违反了本
《隐私与Cookie政策》，请及时与我联系。 

二、我收集的信息 
在使用我的服务的过程中，为了进行分析、统计、改善服务质量和防止垃圾内容或不当行
为，我会收集下列必要的信息。 

为了更好地保护用户隐私和个人信息，我只会收集为提供服务所必要的信息。 

你主动提供的信息 

• 名字/昵称； 

• 评论内容； 

• 电子邮件地址； 

• 账号密码； 

• 文章投票/点赞信息； 

• Ken的学习规划师中的学习内容，包括但不限于学习计划、目标、时间表、书名； 
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• Ken的学习物联网中的设备和显示内容 

由浏览器、设备或APP自动发送的信息 

• 互联⽹协议地址（IP地址）和大致位置（详见第七章）和端口号； 

• 浏览器User-Agent信息字串（包括但不限于：浏览器和操作系统类型和版本、浏览器语
言）； 

• Cookie等唯一标识符（详见第四章） 

各功能/服务所收集的信息 

• 当你在我的文章中点击点赞按钮或投票时，我将会收集你的IP地址、端口号和浏览器User-
Agent信息字串，用于分析和统计。 

• 当你在我的文章中发送评论时，我将会收集你的名字/昵称、电子邮件地址、评论内容、IP
地址、端口号和浏览器User-Agent信息字串，用于分析、统计、评论公开显示、评论回复
和防止不当行为所需要。 

• 当你订阅邮件时，我将会收集你的邮件地址、IP地址、端口号和浏览器User-Agent信息字
串，用于提供邮件订阅服务。 

• 当你注册账号时，我将会收集你的电子邮件地址、密码、IP地址、端口号、浏览器User-
Agent信息字串和名字/昵称，用于分析、统计和提供该服务。 

• 当你登录账号时，我将会收集你的邮件地址、密码、IP地址、端口号和浏览器User-Agent
信息字串，用于提供该服务和防止不当行为所需要（如追查黑客入侵行为）。 

• 当你在Ken的学习规划师或Ken的学习物联网中添加、修改和删除内容时，我将会收集你输
入的内容、IP地址、端口号、操作日志和浏览器User-Agent信息字串，用于提供该服务和
防止不当行为所需要（如追查黑客入侵行为）。 

• 当你在Ken的学习物联网中添加设备时，我将会收集该设备的IP地址（包括IPv4和IPv6地
址）和浏览器User-Agent信息字串，用于提供该服务、确定该设备是否在线或离线和防止
不当行为所需要（如追查黑客入侵行为）。 

除最后一条信息外，所有上述信息在过去的一年（12个月）均已收集。 

当你发布评论后，你的名字、昵称、评论内容和IP地址归属地信息（精确到省级）会进行公
开显示，其余内容未经许可将不会被公开显示。 

为了让我更容易地定位和修复bug等技术问题，以及改善用户体验，我的网站和APP可能会无
需征得用户许可，自动上报匿名的bug和闪退/崩溃情况。这仅包含用来重现bug的URL链
接，以及相应的问题程序代码文件位置，不会包含个人信息。 

三、我不会收集和分享的信息 
除了法律法规要求或用户许可外，我将严格不收集和分享你的个人信息，包括但不限于： 

• 身份证号码； 

• 真实地址和GPS位置； 

• 银行卡信息； 
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• 浏览器的收藏夹； 

• 设备屏幕； 

• 设备密码 

如果我在除了法律法规、有关部门要求或你的许可以外收集或分享了你的个人信息，即可视
为我违反了本隐私政策，你可以联系我。 

四、Cookie 
我的服务会使用Cookie，以改善用户的体验和服务的安全性，进行夜间模式等个性化设置，
以及防止垃圾信息和不当行为。 

我将不会分享你的Cookie，你的Cookie将会在你的浏览器中安全保存，用于账号登录的加密
唯一标识符也会在服务器中进行保存。 

你有权利选择删除或禁用Cookie，但禁用特定的Cookie可能会导致部分服务无法正常运行和
使用。 

所有带账号登录标识符等敏感信息的Cookie都设有Secure模式，仅在使用HTTPS访问时才会
从浏览器向外传输。 

使用的Cookie 

下列表格会阐述我的服务中使用的Cookie，以及它们的用途。我的服务中所使用的Cookie都
是为提供服务所必要的Cookie，不会使用用于功能上的、分析、统计和营销的Cookie。 

五、隐私安全和加密性 
我的服务使用HTTPS、SSL证书、TLS>=1.2、HSTS安全协议、CSP内容安全协议和AES-256
等较强的加密算法，加密并安全传输和存储你的数据。为了你的安全，你应当添加
“https://”作为网址的前 （例如https://www.kenstudyjourney.cn）。 

HSTS信息标头会在首次访问我的网站后存储在浏览器中，有效期为365天（3153,6000
秒）。 

Cookie名称 所属类别 存储时长 存储目的

eucookie-banner-closed 必要 180天 表示你关闭了Cookie提示横幅

apple-dark-mode 必要 180天 设置网站中的暗黑模式

vote_user_id 必要 180天
投票和赞文章的唯一用户标识符 
防止重复和恶意投票

pm_login_secret 必要 180天
登录Ken的学习之旅账号时存储的
唯一设备标识符

iot_device_secret 必要 1800天
添加Ken的学习物联网设备时存储
的唯一设备标识符
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如果你在使用服务时在浏览器中看到安全错误提示，包括但不限于：“不(完全)安全”、“证
书错误”、“证书无效”或“隐私错误”，请联系我解决相应问题，确保数据和个人信息安全。 

所有收集到的非公开信息将会加密保存在中国境内核心服务器节点中。 

我所使用的数据中心IDC均已通过GDPR合规认证，其中中国(CN)的服务器数据中心还通过了
网络信息安全等级保护（等保）合规认证。 

我会尽自己最大努力保护数据和个人信息安全，但即使采用了先进的安全设施，我也无法保
证所有数据都能100%安全传输和存储。 

当服务器遭到黑客攻击且发生数据泄露事件时，我将会在3天（72小时）内通知你，告知有关
部门，并启用本人的应急预案处理相应的数据，尽自己最大可能采取相应的补救措施，避免
安全事件的扩大。同时，根据《服务协议》第十八条的规定，服务器会紧急断网，确保用户
信息安全。 

六、我会如何查看和处理你的数据？ 
我会查看并阅读所有公开显示的评论，用于人工审核、回复和反垃圾评论需要。 

当我回复你的邮件消息时，我将会查看消息内容、真实姓名、电子邮件地址，以进行回复。 

为了定位和修复bug和代码错误，我会查看匿名的错误日志。 

仅当服务中出现(D)DoS/CC等攻击、黑客入侵等不当行为、服务中断/宕机事故、或有关部门
要求提供时，我才会阅读系统记录的操作日志，用于调查取证。 

我可能会随时查看统计数据，对用户量和访问量情况进行统计。 

未经许可，我将不会阅读你的非公开显示的数据和个人信息，包括但不限于存储在Ken的学习
规划师和Ken的学习物联网中的数据和个人信息。 

七、第三方服务、API接口和平台 
除了为提供服务所必要的信息外，未经许可，我将不会向第三方服务和平台分享我和服务器
收集的其它数据。 

为了提供完整的服务功能，我的服务正在使用如下第三方API接口： 

• 埃文科技付费IP地址位置（属地）大数据库 

• 官网：ipplus360.com 

• 共享的信息：IP地址（包括IPv4和IPv6地址）； 

• API接口所在地（数据将被发送到）：中国(CN)； 

• 目的：获取IP地址大致位置（归属地）信息； 

• 共享方式：服务器端接口传输； 

• 隐私政策：https://ipplus360.com/privacy-policy 

• 阿里企业邮箱 

• 官网：qiye.aliyun.com 

• 共享的信息：电子邮件地址和内容； 
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• API接口所在地（数据将被发送到）：中国(CN)； 

• 目的：使用网站域名收发电子邮件； 

• 共享方式：IMAP和SMTP接口传输； 

• 隐私政策：https://help.aliyun.com/document_detail/466827.html 

在使用我的服务时，这些API接口平台可能会收集部分信息，包括但不限于： 

• 你的IP地址（分享至埃文科技，用于获取IP地址归属地信息）； 

• 你的邮件地址（分享至阿里企业邮箱，用于发送邮件） 

更多信息请参考对应第三方的隐私政策。 

当你在第三方日历平台（包括但不限于Ken的学习物联网、系统“日历”APP、iCloud日历和
谷歌日历 (Google Calendar)）中输入并关联Ken的学习规划师ICS (iCalendar)格式的日历订
阅URL链接时，你存储在Ken的学习规划师中的事件将会发送到对应的第三方平台。 

当你对Ken的学习之旅产品之间互相进行关联时（如在Ken的学习物联网中关联Ken的学习规
划师日历事件），原则上数据不会流出我的服务器。 

除非我进行通知且获得你的同意外，我将不会向第三方转让你的信息和数据。 

当我的服务被第三方收购或并购时，我将进行通知，明示信息和数据接收方的名称，并要求
接收方继续遵守该隐私政策。在通知发布后，信息和数据将在7天后进行转让。在此期间，你
有权拒绝进行转让、删除信息和账号、停止使用服务。 

八、日志 
我的服务器会保存和记录包含时间、URL链接、IP地址和端口号的日志文件。该文件仅用于我
本人调查取证宕机事故和非法绕过安全机制（入侵）等不当行为。 

Ken的学习规划师和Ken的学习物联网可能会记录你的账号下的操作日志，但该日志会加密存
储、仅自己可见且7天内有效，用于追查和上报黑客入侵等行为。 

当前端或后端代码出现错误时，服务器也会记录日志，用于定位和修复代码错误。 

我的邮件系统可能会记录邮件发送日志和加密的邮件发送信息，用于追查黑客入侵等不当行
为，并检查HTML代码错误。 

九、数据存储的期限 
我可能会在服务器中保留一些数据，用于反垃圾目的、进行分析和统计，以及订阅服务。 

下列信息会在服务器中进行保存，直到你要求删除为止： 

• 你的订阅邮件地址； 

• 你的评论（待审核或已通过）； 

• Ken的学习规划师和Ken的学习物联网中存储的数据； 

• 你的账号 

除了上述数据以外，其它数据将会存储为提供相应服务所需的最短时间。 
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• 当你在不登录账号或不联网的情况下使用Ken的学习规划师APP时，你的数据将在你的设备
上存储，不会自动从设备中导出或上传到服务器端。 

• 当你在Ken的学习规划师或Ken的学习物联网中对你的内容点击“删除”按钮，或在Ken的学
习物联网中解绑设备时，对应的数据将被立即从所有核心节点中永久删除。 

• 当你取消邮件订阅后，所关联邮件地址将被立即从所有核心节点中永久删除。 

• 当你注销账号后，所关联的邮件地址等数据将保留7天，然后从所有核心节点中永久删除。 

• 根据中华人民共和国《网络安全法》第二十一条第三款之规定，操作日志会在服务器中存
储至少六个月（180天）。 

• 匿名的错误日志也会进行存储，直到对应的bug被成功修复为止。 

• 审核未通过的评论将会在服务器中存储30天，以用于参考和申诉处理。 

当我的服务发生停止运营的情形时，我将进行通知，并在合理的期限（7天）内，删除或匿名
化收集到的个人信息和数据。 

十、查阅、更正、删除信息和撤回隐私许可 
根据美国加州CCPA隐私保护法律规定，“售卖”、“正在售卖”、“销售”或“已售”表示出
售、出租、公布、公开、传播、使其可见、传输，或者口头交流，以及以书面、电子或其他
方式，将消费者的个人信息通过企业向另一企业或第三方获取金钱或其他有价值的考虑。 

根据CCPA和《中华人民共和国个人信息保护法》规定，你有权通过本政策第一章中的联系信
息，向我发送申请邮件，申请查阅或更正个人信息、取消你对我隐私的使用许可、终止我公
开你的个人信息，以及在我的网站中删除或更正评论，特别是美国加州和中国的居民。 

你的申请邮件应包含： 

• 主题：“撤回网站隐私使用许可 / 更正网站个人信息”； 

• 申请的类型：查阅/更正/删除数据、终止我“售卖”你的个人信息等； 

• 你的真实名字*； 

• 你的电子邮件地址*； 

• 你所居住的国家和城市/省/州*； 

• 具体的申请内容* 

* 你申请的信息将会被收集，并根据你的申请和该隐私政策进行处理。 

当我收到你的申请后，我将会在7天内进行回应。但如果我的学习任务较重，我将会在45天内
回应。该申请是完全免费的，并且我将会使用可被理解的语言来回应你。 

如果你发现我侵犯了你的隐私，并且我违反了该《隐私政策》，请及时联系我。我将会在7天
内删除相关数据，如果学习任务较重，将会在45天内删除。 

根据我的服务协议、CCPA和《中华人民共和国个人信息保护法》第十六条的规定，即使你选
择拒绝我收集你的数据或使用Cookie，或者你向我发送了上面提到的申请，除非我的服务需
要使用这些数据（例如必要的Cookie），我将不会虐待或歧视你。 
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你可以随时点击任意一封订阅邮件底部的“退订邮件”链接或按钮，取消邮件订阅并从服务器
中永久删除电子邮件地址。 

你可以在对应的功能板块或“设置”中随时查看、修改、更正和删除账号数据。你也可以在“设
置”中，根据屏幕指引注销账号。 

你可以在以下页面中，选择在你的浏览器中删除所有Cookie、取消同意Cookie的使用，以及
发送申请： 

撤回隐私许可 

如Ken的学习之旅（包括Ken的学习规划师和Ken的学习物联网）用户不幸逝世，其亲属有权
通过本条所述的方式联系我，为了自身的合法、正当利益，发送查阅、更正、删除其信息和
数据等操作的请求。 

十一、权限 
未经许可，我的服务将不会收集设备上或浏览器中的敏感信息或使用敏感权限，包括但不限
于： 

• 非必要的Cookie； 

• 麦克风； 

• 摄像头和照片相册； 

• GPS等定位服务； 

• 联系人/通讯录； 

• 你设备上的文件和文件夹 

我的网站和APP仅会使用为提供服务所必要的权限，且仅在需要使用时使用对应权限，不得提
前或过度申请非必要权限，也不得因用户选择拒绝某些非必要权限而拒绝提供服务。 

你有权在设备或浏览器设置中选择是否开启相应权限。 

在新版iOS和iPadOS中，你有权选择仅授权相册中的部分图片，以及选择“要求App不跟踪”
选项。 

在新版iOS、iPadOS和macOS中，你有权通过屏幕右上角的橙色、绿色或蓝色小圆点，追查
麦克风、摄像头或定位服务权限滥用行为。 

十二、你对数据的权利 
你有权利控制我对你数据的使用。 

你可以在你的浏览器设置中禁用Cookie，也可以启用发送“Do Not Track（不要跟踪）”的功
能。 

你也可以向我发送申请，查阅、修改、更正和删除你的数据（详见第十章）。 

十三、未成年人和监护人的隐私保护和权利 
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根据《中华人民共和国个人信息保护法》第三十一条之规定，我的服务对十四岁以下的未成
年人设置了独立的处理流程，其家长和监护人可以进行同意，并随时控制或撤回我对其隐私
的处理权。 

家长和监护人可以根据本政策的第十章中的规定，申请查阅、修改、更正或删除其个人信息
和数据。 

十四、数据存储的地点和跨国/跨海传输 
Ken的学习之旅总部、总服务器节点与核心节点位于中华人民共和国广东省广州市。 

正常情况下，你会被DNS或负载均衡调度器分配到最近的边缘服务器节点。你可以在网站底
部或HTTP标头中查看你被分配到的服务器节点编号（如CN-CAN-01）。 
Server: Ken's Server 
Server-Node: CN-CAN-01 

极少数不可抗力的情况下，当一个地区的所有服务器节点均超载或无法正常运行时，你可能
会被临时调度到其它国家/地区的边缘节点至少1小时，但不超过3天/72小时。 

为保障用户数据安全，原则上不得将中华人民共和国境内用户分配到到境外的边缘节点。当
所有境内边缘节点均无法正常运行时，将启用境内备用服务器节点。 

Ken的学习之旅可能因业务发展、驻外留学、提高服务稳定性等需要，增加、减少和调整服务
器节点及所在位置。 

为了保障用户数据安全，以及根据相关法律法规要求，原则上会将收集到的非公开用户数据
和信息存储在中华人民共和国境内，即原则上仅在境内服务器之间传输、存储和备份。 

文章、视频、照片、评论内容（不含电子邮件地址和IP地址）等公开数据在审核通过后会分
发到全球所有边缘节点中。 

当有境外/国外用户/访客访问我的网站、使用我的服务时，仅所必需的数据和Cookie将会传
输到对应边缘节点及用户所在位置。 

境外/国外用户如对此数据存储和传输地点或方式有异议，或没有遵守你所在地的法律法规，
请通过本政策第一条中显示的联系方式联系我，对你的数据进行特殊处理。 

所有跨海/跨国传输的数据都将使用HTTPS、SSL证书、TLS 1.3和AES-256等较强的加密算
法，确保数据不被黑客窃取或篡改，遵守世界上大部分隐私法律法规。 

服务器数据备份仅在中华人民共和国境内（如中国广州总部及其它境内分支）进行，原则上
备份数据中的非公开用户数据不得流出中华人民共和国境内。 

十五、数据备份 
为防止数据丢失，并在数据不慎丢失后及时恢复，服务器存储的数据会定期进行备份。 

数据备份将以如下方式进行： 

• 在不同的核心服务器节点之间； 

• 在核心服务器节点和总部/分支之间 

在数据被删除后，相应的数据可能在几天到几周后从备份中核实唯一ID编码并删除。 
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十六、法律 
该隐私政策是根据《中华人民共和国个人信息保护法》等法律法规而制定的。 

我有权会随时更改本隐私政策，以遵守最新、现行的隐私法律法规。 

根据《中华人民共和国个人信息保护法》第十三条和《欧盟通用数据保护条例GDPR》第二章
第九条之规定，在下列情形中，我可能会无需征求你的许可，收集和处理个人信息，但会尽
快告知你： 

• 为订立、履行个人作为一方当事人的合同所必需； 

• 按照依法制定的劳动规章制度和依法签订的集体合同实施人力资源管理所必需； 

• 为履行法定职责或者法定义务所必需； 

• 为应对突发公共卫生事件，或者紧急情况下为保护自然人的生命健康和财产安全所必需； 

• 为公共利益实施新闻报道、舆论监督等行为，在合理的范围内处理个人信息； 

• 在合理的范围内处理个人自行公开或者其他已经合法公开的个人信息； 

• 法律、行政法规规定的其他情形 

因法律法规或有关部门要求而收集到的信息将在我的服务器中加密保存其规定的期限，并严
格按照对应的要求进行处理。该收集和处理流程可能会超出本政策第二条和第三条中所列出
的信息。 

本协议的签订地点为中华人民共和国广东省广州市增城区。 

十七、变更 
我有权随时变更本政策，遵守最新的法律法规、更好地说明我对隐私和数据的使用、支持和
适应最新的隐私保护科技发展。 

当我制定新的隐私政策时，我将会通过邮件订阅和网站橙色公告区域等方式进行通知。 

当我更新规则和政策时，继续使用我的服务即表示你同意新版规则和政策。如果你不同意，
请在生效之前取消订阅我的内容，并停止使用我的服务。 

十八、关于本政策 
我会遵守该政策中的内容来保护你的隐私。 

为了更好地实时保护用户隐私，我会定期查看本隐私政策。 

请你们共同监督。如发现我违反了该政策，且侵犯了你的隐私，或对本政策有任何疑问，请
通过第一章的联系方式联系我帮助理解，做出改正，并尽快删除未经许可收集的数据。 

本政策的最终解释权归我本人所有。 

十九、名词解释、定义 
个人信息 

摘自《中华人民共和国个人信息保护法》第四条： 

© 2019-2023 Ken的学习之旅 
www.kenstudyjourney.cn

http://www.kenstudyjourney.cn


39

以电子或者其他方式记录的与已识别或者可识别的自然人有关的各种信息，不包括匿名化处
理后的信息。 

IP地址 

互联网协议地址，互联网/因特网(Internet)上能够确定一个地区或设备的虚拟地址。 

它可以是IPv4（如123.45.67.89）和IPv6（如2401:1234:5678:90ab::cd:ef）。 

Cookie 

浏览器或APP中存储（通常经过了加密）的小文本文件，可包含登录信息、个人偏好设置、活
动记录等内容。 

User-agent字串 

网页Web浏览器和手机APP自动向服务器发送的字符串信息，用于识别浏览器和操作系统的
类型、版本和语言。 

URL链接 

用于确定网站上每一个页面的字串，如https://www.kenstudyjourney.cn/zh-cn/about/ 

日志 

存储在服务器中的文本文件，包含代码文件所在文件夹位置、访问时间、IP地址、端口号、
域名等。 

它会被用于定位服务中断（宕机）的因素、bug和滥用行为。 

权限 

用户对网站或APP能否访问和使用设备上的传感器或个人信息的控制权。它可以是摄像头、麦
克风、通讯录、照片相册、GPS定位服务等。可在设备/浏览器设置中修改权限。 

API接口 

API是应用程序接口，它是能够与其它程序相结合的接口，会输入和返回数据，以提供服务的
拓展功能。 

例如，我的服务会使用埃文科技的API接口并发送用户的IP地址，以获取IP地址的大致位置。 

匿名化 

摘自《中华人民共和国个人信息保护法》第七十三条第四款： 

个人信息经过处理无法识别特定自然人且不能复原的过程。 

数据备份 

将数据的副本传输到不同的存储媒介（备用服务器、外接HDD或SSD硬盘、内网计算机等）,
以防止数据丢失所采取的措施。 

边缘节点 

就近服务用户，仅负责文件与公开数据缓存与分发、非公开用户数据转发的服务器节点。需
连接国际互联网。 

核心节点 
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负责数据存储和加解密、计算等核心业务的节点。 
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阅读已结束  
感谢你的阅读!  

希望你能够认真学习，获得优异的成绩。  
 

如要获取我的学习方法和资源，请访问我的网站: 
www.kenstudyjourney.cn 

如要接收我最新的消息、学习方法和文章，请订阅我的邮件: 
www.kenstudyjourney.cn/newsletter 

如果你在学习过程中遇到任何困难或有疑问，你可以随时联系我，我将会尽快
帮助你。  

我的邮件地址： 
ken@kenstudyjourney.cn 
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